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SAKIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
MENTORYSTES TVARKOS APRASAS

I. SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sakiy socialiniy paslaugy centro (toliau — Centro) mentorystés veiklos aprasas (toliau —
Aprasas) nustato mentorystés principus, tikslus ir uzdavinius, mentoriaus ir pradedancio darbuotojo
teises ir pareigas, mentorystés organizavimo, vykdymo ir vertinimo tvarka.

2. Mentorystés veikla siekiama jgalinti pradedancius darbuotojus greifiau perprasti darbo
specifika, lengviau integruotis i Centro bendruomeng, igyti reikalingy profesiniy kompetencijy ir
uztikrinti kokybiska priskirty funkcijy vykdyma.

3. Mentorysté yra viena i§ Centro darbuotojy adaptacijos proceso daliy ir taikoma siekiant
uztikrinti sklandy darbuotojo jsiliejima j darbo aplinkg bei jo profesiniy kompetencijy ugdyma.

4. Mentorystés metu uztikrinamas darbuotojo supazindinimas su darbo funkcijomis, darbo
aplinka, vidaus tvarkomis, teikiama praktiné pagalba ir atlickamas darbuotojo pasirengimo
savarankiskai dirbti vertinimas.

5. Mentorystés proceso eiga ir rezultatai gali buti fiksuojami ir saugomi darbuotojo asmens
byloje.

6. ApraSe vartojamos sagvokos:

6.1.Mentorysté — struktiiruotas bendradarbiavimo procesas, kurio metu ilgiau Centre
dirbantis darbuotojas (mentorius), remdamasis savo profesine patirtimi, konsultuoja, moko ir padeda
pradedanc¢iam darbuotojui jgyti profesiniy kompetencijy bei integruotis j darbo aplinka..

6.2. Mentorystés veikla — planingi mentoriaus ir pradedancio darbuotojo veiksmai ir sgveika,
skirti mentorystés tikslams pasiekti.

6.3. Mentorius — Centro darbuotojas, turintis pakankama profesine patirtj, kompetencijas ir
geb¢jimus teikti metoding, konsultacing ir prakting pagalbg pradedanciam darbuotojui, neturintis
drausminiy nuobaudy.

6.4. Pradedantis darbuotojas — naujai priimtas darbuotojas arba darbuotojas, kuriam keiciasi
darbo pobiidis ar kuris patiria profesiniy sunkumy.

6.5. Tiesioginis vadovas — Centro direktorius arba darbuotojo struktiirinio padalinio vadovas,

atsakingas uz darbuotojo veiklos organizavimg ir prieziiirg.



) Il SKYRIUS 5
MENTORYSTES PRINCIPAI, TIKSLAI IR UZDAVINIAI

7. Mentorystés principai:

7.1. profesionalumas — mentorius ir pradedantis darbuotojas, mentorystés procese, dalykiskai
bendrauja profesinés veiklos klausimais;

7.2. atvirumas —mentorius ir pradedantis darbuotojas atvirai dalijasi savo patirtimi, atskleidzia
problemas;

7.3. konfidencialumas — mentorystés procese suzinota informacija yra konfidenciali,
neatskleidziama jokiai treCiajai Saliai, iSskyrus tuos atvejus, kai pateikiama nuasmeninta ir
apibendrinta;

7.4. partnerysté — bendraujama lygiateisiSkai, geranoriSkai ir pagarbiai, siekiant suderinti
mentoriaus ir pradedanc¢io darbuotojo interesus;

7.5. refleksija— mentorius ir pradedantis darbuotojas reflektuoja, apmasto savo veikla, vertina
ir analizuoja mentorystés procese jvykusius pokycius.

8. Mentorystés tikslas — uztikrinti pradedancio darbuotojo sklandy jsiliejima j Centro veikla,
jo profesiniy kompetencijy ugdyma, savarankiSkumo didinimg ir kokybiSka priskirty funkcijy
vykdyma.

9. Mentorystés uzdaviniai:

9.1. padéti pradedanc¢iam darbuotojui suprasti pareigines funkcijas, nustatyti profesinés
veiklos tikslus ir jy igyvendinimo budus;

9.2. suteikti metoding, prakting ir konsultacing pagalba atliekant darbo funkcijas, rengiant
dokumentus ir sprendziant profesines situacijas;

9.3. ugdyti darbuotojo gebéjima savarankiskai spresti problemas ir priimti sprendimus pagal
galiojancius teisés aktus ir vidaus tvarkas;

9.4. uztikrinti darbuotojo s¢kmingg integracijg j Centro bendruomeng ir darbo organizavimo
sistema;

9.5. formuoti pasitikéjimu, bendradarbiavimu ir profesine etika grjsta darbo kultiira;

9.6. dalyvauti darbuotojo adaptacijos procese ir prisidéti prie jo vertinimo.

111 SKYRIUS
MENTORYSTES TAIKYMAS IR TRUKME
10. Mentorysté gali biti taikoma:
10.1. naujai priimtiems darbuotojams;
10.2. darbuotojams, kurie peréjo dirbti i§ vienos pareigybés j kita;

10.3. kai darbuotojams pareigybé nesikeité, bet keitési jy darbo pobudis;
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10.4. darbuotojams su Centro direktoriaus rekomendacija;

10.5. darbuotojy adaptacijos laikotarpiu pagal Centro darbuotojy samdymo ir i§saugojimo
politika.

11. Mentorystés taikymo poreikj nustato darbuotojo tiesioginis vadovas, jvertings darbuotojo
kompetencijas, darbo sudétingumg ir adaptacijos poreikj, teikdamas rekomendacija Centro
direktoriui.

12. Mentorius darbuotojui paskiriamas Centro direktoriaus jsakymu. Mentorysté pradedama
ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo darbuotojo priémimo ar sprendimo taikyti mentoryste.

13. Mentorystés vykdymo trukmé — nuo 2 iki 6 ménesiy, atsizvelgiant j darbuotojo turimas
kompetencijas, darbo pobtid] ir adaptacijos eiga. Trukmg nustato tiesioginis vadovas.

14. Esant poreikiui, tiesioginis vadovas gali teikti silyma Centro direktoriui pakeisti
mentoriy, pratesti ar nutraukti mentoryste, gali biiti koreguojamas mentorystés turinys, ivertings
darbuotojo darbo sudétinguma, turimas Zinias, jgiidzius, darbo rezultatus ir adaptacijos eiga.

15. Tiesioginis vadovas, bendradarbiaudamas su mentoriumi, parengia darbuotojui uzduociy
plana, kuriame nustatomos darbuotojo jgyjamos kompetencijos, uzduotys ir jy jgyvendinimo terminai
adaptacijos ir (ar) mentorystés laikotarpiu (1 priedas).

16. Mentorystés veikla nutraukiama Centro direktoriaus jsakymu, jvertinus mentorystés
rezultatus ir darbuotojo pasirengimg savarankiskai vykdyti darbo funkcijas (2 priedas). Mentorystés
pabaigoje gali biti organizuojamas darbuotojo ir mentoriaus aptarimas su tiesioginiu vadovu, kurio

metu jvertinama darbuotojo paZanga ir tolimesnio profesinio tobuléjimo poreikis.

IV SKYRIUS
MENTORIAUS IR PRADEDANCIO DARBUOTOJO ISIPAREIGOJIMAI

17. Mentorius, vykdydamas $io Apraso nuostatas, jsipareigoja:

17.1 supazindinti pradedant] darbuotojg su Centro veikla, struktiira, vidaus tvarkomis, teisés
aktais ir dokumentacija;

17.2. supazindinti pradedantj darbuotoja su darbo aplinka, pareiginémis funkcijomis ir darbo
organizavimo principais;

17.3. stebéti pradedancio darbuotojo veiklag ir vertinti jo gebé&jima tinkamai atlikti darbo
funkcijas;

17.4. atvirai dalytis sukauptomis profesinémis Ziniomis;

17.5. padéti pradedanciam darbuotojui suprasti esmines problemos/situacijos prieZastis,
kirybiSkai ir konstruktyviai ieSkoti alternatyviy sprendimy, motyvuoti ir padéti susidaryti konkrety
veiksmy plang problemai iSspresti;

17.6. pateikti s¢kmingos veiklos pavyzdziy, patarimy;



17.7. analizuoti ir aptarti pradedancio darbuotojo darbo rezultatus;

17.8. pozityviai ir konstruktyviai iSsakyti kritika;

17.9. ne reciau kaip 2 kartus per ménesj aptarti darbuotojo pazangg su tiesioginiu vadovu,

17.10. laikytis konfidencialumo, nesaliSkumo ir asmens duomeny apsaugos reikalavimy;

17.11. dalyvauti darbuotojo adaptacijos procese ir prisidéti prie jo vertinimo;

17.12. teikti informacijg tiesioginiam vadovui apie darbuotojo paZangg ir mentorystés
rezultatus;

17.13. pildyti mentorystés ar adaptacijos vertinimo dokumentus (jei taikoma).

18. Pradedantis darbuotojas, vykdydamas Sio Apraso nuostatas, jsipareigoja:

18.1. bendradarbiauti su mentoriumi, mokytis ir tobuléti per prakting profesing veikla;

18.2. buti atviras, identifikuoti, analizuoti ir spresti konkrecias profesinés veiklos situacijas;

18.3. kurybiskai ir konstruktyviai, padedant mentoriui, ieSkoti alternatyviy problemos
sprendimy;

18.4. iSbandyti ar pritaikyti gerosios patirties pavyzdzius praktikoje;

18.5. pozityviai reaguoti | mentoriaus patarimus ir kritika;

18.6. reflektuoti savo veikla, mokytis ir tobuléti;

18.7. laikytis konfidencialumo ir asmens duomeny apsaugos reikalavimy;

18.8. dalyvauti adaptacijos ir mentorystés vertinimo procesuose bei pokalbiuose.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

19. Aprasas netaikomas Centro direktoriui ir jo pavaduotojams.

20. Apraso jgyvendinimo kontrole vykdo Centro direktorius arba jo jgaliotas asmuo.

21. Apraso nuostaty laikymasi uztikrina struktiiriniy padaliniy vadovai pagal savo kompetencijg.

22. ApraSo pakeitimus, papildymus ar pripaZinimg netekusiu galios inicijuoja Centro
administracija ar struktiiriniy padaliniy vadovai, tvirtina Centro direktorius.

23. Su mentorystés jgyvendinimu susij¢ dokumentai saugomi darbuotojo asmens byloje teisés
akty nustatyta tvarka.

24. Mentorystés proceso metu tvarkomi asmens duomenys tvarkomi laikantis Lietuvos
Respublikos asmens duomeny apsaugos teisés akty.

25. Aprasas taikomas kartu su Centro darbuotojy samdymo ir i§saugojimo politika.




Sakiy socialiniy paslaugy centro
mentorystés tvarkos apraso

1 priedas

SAKIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS
MENTORYSTES VEIKLOS UZDUOTYS

Nr.
(data)
Sakiai
. Uzduociy Uzduociy
Elrl' Uzduotys ivykdymo ivy.kdymo Pastabos
' pradzia (data) pabaiga (data)

(skyriaus pavadinimas)

SusipaZinau:

(tiesioginio vadovo vardas, pavard¢, parasas)

(dalyvio pareigy pavadinimas, vardas, pavardé, paraSas)




Sakiy socialiniy paslaugy centro
mentorystés tvarkos apraso
2 priedas

SAKIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS
MENTORYSTES VYKDYMO ATASKAITA

Nr.

(data) 5
Sakiai

Dalyvis (vardas, pavardé)
Padalinys, pareigy pavadinimas
Mentorystés pradzios data
Mentorystés pabaigos data
Mentorius

(padalinys, pareigy pavadinimas, vardas, pavard¢)

ApraSymas apie adaptacijos dalyvio turimy ziniy lygj ir profesing kompetencija, darbo kokybe
(uzduociy jvykdymo kokybé ir uzbaigtumas), atsakomybé ir savarankiSkumas atliekant uzduotis,
darbo uZzduociy atlikimo tempas, darbo taisykliy, procediiry laikymasis, darbas kolektyve,
bendravimas su mentoriumi, tiesioginiu vadovu ir kity padaliniy darbuotojais, pareiskéjais, asmenine
motyvacija, supranta ir be klaidy atlicka savo darbg, padaré pazanga mokydamasis ir atlikdamas

avesta darba ir kt.:

Adaptacijos dalyvio savybés (stipriosios, silpnosios), jgiidZiai, asmeniniai pasiekimai, nesekmés (juy
riezastys)

Pastabos ir rekomendacijos

(mentoriaus pareigy pavadinimas) (parasas) (vardas, pavardé)

Susipazinome

(jstaigos vadovo pareigy pavadinimas, parasas, vardas, pavarde)

(tiesioginio vadovo pareigy pavadinimas, paraSas, vardas, pavarde)

(dalyvio pareigy pavadinimas, parasas, vardas, pavarde)



