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IV’ATVIRTINTA
Sakiy rajono savivaldybés mero
2026 m. kovo 12d. potvarkiu Nr. MT-72

PATVIRTINTA
Sakiy socialiniy paslaugy centro
2026 m. kovo 31 d. direktoriaus jsakymu Nr.

SAKIU RAJONO SAVIVALDYBE§ ADMINISTRACIJOS SOCIALINES PARAMOS SKYRIUI PRISKIRTO (-OS)
SAKIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO

2026 METU VEIKLOS PLANAS

Sasaja su jstaigos, savivaldybés ir (ar) kity institucijy /
Siekiama reik§me jstaigy planavimo dokumentais, kurie lemia jstaigos
veiklos prioritetus

E Mety prioritetiné veikla - Sl.e k1§1.mas pokyt'ls .
(vertinimo kriterijus, matavimo vienetas)

Igyvendintos darbuotojy motyvacijos ir darbo aplinkos
gerinimo priemongs:

atlikta motyvacijos apklausa (>70 proc. dalyvavimas)
1. |Gerinti jstaigos darbuotojy darbo aplinka bei stiprinti motyvacija >80 proc. teigiamas darbo aplinkos vertinimas

>90 proc. darbuotojy dalyvavo mokymuose
organizuotos ne maziau kaip 4 supervizijos
organizuotos 2 komandinés veiklos

Rodikliai pasiekti
100 proc.

Igyvendintos ne maziau kaip 3 optimizavimo
2. |Optimizuoti ir efektyvinti jstaigos darbo organizavima priemonés (procesy perzitira, funkcijy perskirstymas, |3 priemonés
skaitmenizavimas ar kt.)

2026 m. Sakiy socialiniy paslaugy centro direktorés
Audronés Balcitinienés metinés veiklos uzduotys

igyvendintos ne maziau 2 organizavimo gerinimo
priemoneés Rodikliai pasiekti
parengta / atnaujinta savanoriy tvarka 100 proc.

pritraukti ne maziau 5 nauji savanoriai

3. |Gerinti savanoriy ir praktikanty veikly organizavima

igyvendintos ne maziau 2 kokybés gerinimo
priemonés: Rodikliai pasiekti
parengtas ir jgyvendinamas kokybés planas 100 proc.

>80 proc. teigiamas paslaugy gavéjy vertinimas

4. |Gerinti socialiniy paslaugy kokybe ir pricinamuma

2978,28367 tukst. Eur, i jy:

Lésos veiklai jgyvendinti skirta, i8 ju:| 5 kescini — 2541,40717 tiikst. Bur; turtui — 5,0000 takst, Bur

Valstybés biudzeto 1¢50s(994,68 tiikst. Eur

Pajamy jmokos|109,88411 tiikst. Eur

Kitos 1ésos (ES, projekty ir kt.)[409,06185 tiikst. Eur

Sakiy rajono savivaldybés 20252027 mety strateginis veiklos plano Sveikatos stiprinimo ir socialinés integracijos didinimo programa,
kodas 003 ir Teritorijy vystymo ir ekonominés aplinkos gerinimo programa, kodas 001. Priemoniy kodai —
003-03-06 (TP), 003-04-02 (TP) (PP), 003-04-03 (PP) (TP), 001-01-08 (TP)

Veiklos planu prisidedama siekiant $iy Sakiy rajono savivaldybés 20XX - 20XX
mety strateginio veiklos plano tiksly ir uzdaviniy

Eil.
Nr.

Atsakingas uz veiklos srities jgyvendinimo koordinavima

Veiklos sritis, tema, metinis veiksmas / darbas Pagrindinis vertinimo kriterijus, matavimo vienetas | Siekiama reik§mé . > .
darbuotojas (-ai), pareigos

L. Zmogiskieji istekliai

Grela Urniaite, direKioriaus pavaduoloja
administravimui ir socialinei globai, prieziiirai, Renata

Stulonitions novennnln enorinlicts

1. [Personalo valdymas

1.1. [Uztikrinti optimaly pareigybiy uzimtuma uzimty pareigybiy dalis (%) 95




vidutiniskai tenkantis atvejy skaicius vienam atvejo

vadybininkui 26
vidutlinis“kai dtenll)cantis Seimy skaicCius vienam 13
et e . . socialiniam darbuotojui
1.2, |Uztikrinti efektyvy darbo krviy paskirstyma vidutiniskai tenkantis]globos koordinatoriui (GC) 2
atvejy skaicius
vidutiniskai tenkantis paslaugy gavéjy skaicius vienam 4
[PD (paslaugoms namuose) Greta Orintaité, direktoriaus pavaduotoja
1.3. |Uztikrinti darbuotojy atrankos ir priémimo procesy efektyvuma laiku uzpildytos laisvos pareigybés (%) 90 administravimui ir socialinei globai, prieZiiirai, Renata
1.4. |Vykdyti darbuotojy veiklos vertinimg metiniy pokalbiy jvykdymas (%) 100 Stulgaitiené, personalo specialisté
1.5. |Gerinti darbuotojy mikroklimata darbuotojy pasitenkinimas (%) 80
darbuotojy kaitos rodiklis (%) 15
1.6. |Valdyti darbuotojy kaitg iSeinanciy darbuotojy priezasciy analizé (kartai per 1
metus)
2. |[Kompetenciju tobulinimas
2.1. |Atlikti mokymy poreikio analiz¢ atlikta analizé (vnt.) 1
2.2. |Organizuoti kvalifikacijos tobulinimg mokymuose dalyvavusiy darbuotojy dalis (%) 90
2.3. [Igyvendinti kompetencijy tobulinimo plana [plano jgyvendinimas (%) 100
II. FINANSAI
1. (Pajamy valdymas
1.1. [Savarankiskos pajamos (uz suteiktas paslaugas) Savarankiskai gauty pajamy dalis (%) 4
1.2. |Papildomos 1éSo0s (papildomi finansavimo $altiniai ne SB ir VB) |\pritrauktos lésos (Eur) 10 000
1.3. |Pajamy surinkimas (ZWW iplauky santykis su priskaiciuotomis pajamomis 95 Aydroné Balciiiniené, df‘rektoré, Greta Orintaité,
(%) direktoriaus pavaduotoja
1.4. |Projektinés veiklos aktyvumas \projekty skaicius (vnt.) 2 administravimui ir socialinei globai, prieziurai, Jolanta
2. |IS1aidy valdymas Morkeviciené, vyr. finansininké
2.1. |Biudzeto vykdymas asignavimy panaudojimas (%) 98-100
2.2. [Sanaudy kontrolé \paslaugy teikimo kasty pokytis Stabilus/mazéjantis
2.3. [Administraciniy sanaudy dalis administraciniy islaidy santykis (%) 20
III. TURTO VALDYMAS
1. |Nekilnojamojo turto valdymas
1.1. |Uztikrinti efektyvy turto naudojima naudojamo turto dalis (%) 85 Audroné BalCianiené, direktoré, Greta Orintaité,
o - - - ———direktoriaus pavaduotoja
1.2. |Kontroliuoti iSlaikymo kastus 1 kv. m kaina (Eur) Stabilus/maZéjantis L S . PP
administravimui ir socialinei globai, prieziurai, Jolanta
2. |Kilnojamo turto valdymas Morkeviciené, vyr. finansininké
2.1. [Uztikrinti transporto efektyvuma islaidos vienai transporto priemonei (Eur) Stabilus/maZéjantis

IV. BENDRADARBIAVIMAS, SAVANORIAVIMAS, KOKYBES VALDYMAS

1. [Partnerystés stiprinimas ) o ) o
1.1. |Plétoti bendradarbiavimag \partneriy skaicius 5 A'udrone' Balcianiené, dfrektore, Greta Orintaite,
— - — pyon direktoriaus pavaduotoja
1.2. |Igyvendinti bendras veiklas iniciatyvy skaicius 2 L s T U
administravimui ir socialinei globai, prieziurai
1.3. |Pritraukti savanorius ir praktikantus savanoriy ir praktikanty skaicius 5
2. [Kokybés valdymas
Veikloje taikyti EQUASS kokybés vadybos pagrindinius principus/ pateikti |atlikta savianalizé / ataskaita (vnt.) Audroné Balciuniené, direktoré, Greta Orintaité
2.1. . - .. . 2/1 ) ) ,
EQUASS audito ataskaitos rekomendacijy vykdymo ataskaita. direktoriaus pavaduotoja
2.2. [Vykdyti paslaugy kokybés vidaus kontrole vidaus patikry skaicius (vnt.) 2 administravimui ir socialinei globai, prieZiiirai, Simona
2.3. |Uztikrinti paslaugy gavéjy jsitraukimg j kokybés vertinima dalyvavusiy vertinime gavéjy dalis (%) 70 Stankeviciené Globos centro veikly koordinatoré
2.4. [Igyvendinti kokybés gerinimo veiksmus pagal nustatytas problemas igyvendinty gerinimo priemoniy dalis (%) 80
V. PAGALBOS SEIMAI VEIKLOS EFEKTYVUMAS IR PASLAUGU KOKYBE
1. [Socialinés prieziiiros Seimoms ir atvejo vadybos efektyvumas Vilma Sutkaitiené, atvejo vadybininké, Raminta Orintiené,
1.1. |Didinti Seimy savarankiskuma uzbaigty atvejo vadybos atvejy dalis (%) 20 atvejo vadybininké




1.2. [Gerinti intervencijy rezultatyvuma (priklausomybeés) sékmingy atvejy dalis (%) 60 . . . L . o
. - — - — Vilma Sutkaitiené, atvejo vadybininké, Raminta Orintiené,
1.3. |Gerinti tévystés jgadzius pagercjusiy atveju dalis (7)/lankusiy sp eufllw 50/55 atvejo vadybininké
konsultacijas ir jsipareigojimy jvykdymas (%)
1.4. |Uztikrinti paslaugy prieinamumag [pirmo kontakto savalaikiskumas (%) 95
1.5. |Uztikrinti dokumentacijos kokybe dokumentacijos atitiktis (%) 98
2. |Kriziy centro paslaugy efektyvumas
2.1. |Uztikrinti paslaugy kokybe |pasitenkinimas (%) 85
2.2. |Uztikrinti savalaikj pagalbos planavima [planai per 3 d. (%) 100 Valda Stikliaté, socialiné darbuotoja
2.3. |Gerinti intervencijy rezultatus priklausomybés (%), psichologinés problemos (%) 70/55
2.4. |Uztikrinti dokumentacijos kokybg dokumentacijos atitiktis (%) 98
3. |Globos centro veiklos kokybé
3.1. [Uztikrinti paslaugy kokybe |pasitenkinimas (%) 90
3.2. [Uztikrinti vaiky poreikiy vertinima atlikty vertinimy dalis (%) 100
3.3. [Uztikrinti plany sudaryma laiku |planai per 30 d. (%) 100
3.4. |Stiprinti globéjy palaikyma savitarpio grupiy skaicius 12 Simona Stankeviciené, Globos centro veikly koordinatoré
3.5. |Uztikrinti psichologinés pagalbos prieinamuma suteikta pagalba (%) 95
3.6. |Uztikrinti vaiky globg Seimos aplinkoje globojamy Seimoje vaiky dalis (%) 80
3.7. |Uztikrinti vaiky apgyvendinimg Seimose apgyvendinti Seimose (%) 90
3.8. [Igyvendinti globéjy pritraukimo plang igyvendinty veikly dalis (%) 90
4. [Paslaugy jaunimui (AJC, AJE, MDJ) efektyvumas
4.1. |Uztikrinti jaunimo pasiekiamuma unikaliy lankytojy skaicius (AJC/AJE/MDJ) 540/100/160
4.2. |Didinti naujy lankytojy dalj nauji lankytojai (%) 25
4.3. |Skatinti jaunimo iniciatyvas iniciatyvy skaicius 7 Miglé Maciulskaité, jaunimo darbuotoja
4.4. |Uztikrinti paslaugy kokybg pasitenkinimas (%) 90
4.5. |Plétoti partnerystes |partneriy skaicius 5
4.6. |Pritraukti finansavima [projekty skaicius 2
4.7. |Uztikrinti jaunimo pasiekiamuma projekte ,,Jungtys* unikaliy dalyviy skaicius 45
4.8. |Uztikrinti nuosekly dalyviy jsitraukima projekte ,,Jungtys* unikaliis dalyviai per ménesj 4
4.9. |Uztikrinti tikslinés grupés pasiekima projekte ,,Jungtys* unikaliis dalyviai per metus (deficito maZinimui) 12 Zivilé Staugaitiené, projekto ,, Jungtys” jaunimo
- - - - — _
4.10.|Uztikrinti projekto ,,Jungtys* rezultatyvuma Zfz;ctl;g;?ezzzi;tsgi i ;z;ldeéllcltgl?é)ezultatq (%), 13/30 darbuotoja ~ atvejo koordinatoré
4.11.|Uztikrinti dokumentacijos kokybe dokumentacijos atitiktis (%) 98
5. |Psichologinés pagalbos prieinamumas Vilma Sutkaitiené, atvejo vadybininké, Simona
5.1. |Uztikrinti psichologinés pagalbos prieinamuma visose paslaugose paslaugq gavusiy asmeny dalis (%) 90 Stankeviciené, Globos centro veikly koordinatoré
VL. PASLAUGU SENYVO AMZIAUS ASMENIMS IR ASMENIMS SU NEGALIA TEIKIMO EFEKTYVUMAS IR KOKYBE
1. [Pagalbos j namus paslaugy kokybé ir efektyvumas Gintaré Mikelaitiené, vyriausioji socialiné darbuotoja,
itenkini 9 7 r rektor Vi
L1 |Ustikrind paslaugy kokybe pasttenkininas (70 90 |imimisravim i socialnessiobe precinra
1.2. |Uztikrinti plany kokybg ir individualuma jsitraukimas § planus (%) 95
1.3. |Gerinti paslaugy gavéjy savarankiskuma savarankiskumo pokytis (%) 80 . Lo . L Lo .
— — - - Gintaré Mikelaitiené, vyriausioji socialiné darbuotoja
1.4. |Uztikrinti paslaugy prieinamumag laukimo laikas (d.) 10
1.5. [Uztikrinti dokumentacijos kokybe atitiktis (%) 98
2 Dienos socialinés globos ir integralios pagalbos asmens namuose Gintaré Mikelaitiené, vyriausioji socialiné darbuotoja,
* |efektyvumas Greta Orintaité,direktoriaus pavaduotoja
2.1. [Ustikrinti paslaugy kokybe pasitenkinimas (%) %0 administravimui ir socialinei globai, prieziirai
2.2. |Uztikrinti paslaugy atitikima poreikiui suteikty paslaugy dalis nuo jvertinto poreikio (%) 85 Gintaré Mikelaitiené, vyriausioji socialiné darbuotoja




asmeny, kuriems poreikis nepervertintas j globq, dalis

2.3. |Nutolinti stacionariy paslaugy poreikj (%) 90
2.4. |Uztikrinti plany kokybg ir individualumag jsitraukimas j planus (%) 95 Gintaré Mikelaitiené, vyriausioji socialiné darbuotoja
2.5. |Uztikrinti paslaugy prieinamumag laukimo laikas (d.) 10
2.6. |Uztikrinti dokumentacijos kokybe atitiktis (%) 98
2.7. |Plétoti integralig pagalba asmens namuose |paslaugos gavéjy skaicius (asm.) 40
3. |Dienos socialinés globos institucijoje efektyvumas Gintaré Mikelaitiené, vyriausioji socialiné darbuotoja,
3.1. |Uztikrinti paslaugy kokybe pasitenkinimas (%) 90 Greta Orintaité,direktoriaus pavaduotoja
3.2. |Uztikrinti paslaugy atitikima poreikiui suteikty paslaugy dalis nuo jvertinto poreikio (%) 85 Gintaré Mikelaitiené, vyriausioji socialiné darbuotoja
3.3. |Uztikrinti plany kokybg ir individualuma jsitraukimas j planus (%) 95
3.4. |Uztikrinti dokumentacijos kokybe atitiktis (%) 98
3.5. |Gerinti paslaugy gavéjy savarankiSkuma savarankiskumo pokytis (%) 80
4. |Asmeninés pagalbos, laikino atokvépio paslaugos
4.1. |Uztikrinti paslaugy prieinamuma \paslaugq gavusiy asmeny dalis (%) 100
4.2. |Uztikrinti dokumentacijos kokybe atitiktis (%) 98
pasitenkinimas (%) Gintareé Mikelaitiené, vyriausioji socialiné darbuotoja,
4.3. |Uztikrinti paslaugy kokybe 920 Greta Orintaité, direktoriaus pavaduotoja
administravimui ir socialinei globai, priezitirai
5. |Asmens gebéjimy vertinimas Greta Orintaité, direktoriaus pavaduotoja
5.1. |Uztikrinti savalaikj i§vady parengima laiku parengty iSvady dalis (%) 100 administravimui ir socialinei globai, priezitirai
6. |Techninés pagalbos priemoniy (TPP) iSdavimas ir nuoma
6.1. |Uztikrinti TPP suteikima pagal poreikj priemones gavusiy asmeny dalis (%) 100 Audroné Laurinaityté, klienty aptarnavimo specialisté
6.2. [Uztikrinti apskaitos tiksluma apskaitos atitiktis (%) 98
7. |Transporto ir pavézéjimo paslaugos
7.1. U%t?kr?nt? transporto paslaugy prieinamuma pas{augz;. gavusiz; asmeny dalis (%) 90 Audroné Laurinaityté, Klienty aptarnavimo specialisté
7.2. [Uztikrinti paslaugy kokybe |pasitenkinimas (%) 90
7.3. [Uztikrinti dokumentacijos kokybe atitiktis (%) 98
8. |Asmeninés higienos ir prieZiiiros paslaugy organizavimas ir teikimas
3.1 Orga.niz'uoti' asmeninés'higienos ir priezitiros paslaugas socialiai paslaugq gavusiy asmeny dalis nuo visy besikreipusiy 100 Gabija Jakimaviciené, asmeninés higienos prieziiros
""" |pazeidziamiems asmenims (%) specialistas, Greta Orintaité, direktoriaus pavaduotoja
8.2. |Uztikrinti paslaugy kokybe [paslaugy gavéjy pasitenkinimas (%) 90 administravimui ir socialinei globai, prieziiirai
8.3. |Uztikrinti paslaugy organizavimo kontrole dokumentacijos atitiktis (%) 98
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